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ПОРАДИ, 
ЩОБ УНИКНУТИ 
КОНФЛІКТІВ У СІМ'Ї

1. Знаходь час, щоб обговорити вдома накопичені проблеми: ти чекаєш, що вислухають тебе, але й тобі треба вміти вислухати занепокоєння іншої сторони.

2. У сім'ї слід проводити «загальні збори», щоб обговорити плани, розпорядок, знайти спосіб розв'язання конфліктів.
3. У конфліктів не буває переможців: програють завжди обидві сторони.

4. Розпочни розмову з опису конкретної ситуації, яка тебе не влаштовує. Намагайся бути при цьому щонайбільше об'єктивним. Чим детальніше й конкретніше ти про це говоритимеш, тим ліпше.

5. Вислови те, що ти відчуваєш у зв'язку з конфліктною ситуацією. Багато  конфліктів  між людьми ускладнюються наявністю невисловлених думок і почуттів. Іноді тільки завдяки їх висловленню можна залагодити ситуацію. Користуйся при цьому простими словами «я образився», «я злякався».

6. Намагайся вислухати протилежну сторону — це, мабуть, найважче. Слід пам'ятати, що ваші думки різні, і саме це спричинило конфлікт. Тому сприймай ці висловлювання не як істину, а лише як виявлення досвіду твого опонента.

7. Утримуйся від коментарів, завершуючи будь-яку розмову. Акцентуй увагу на тому, в чому ваші думки, почуття, дії збігаються — цим ти обмежиш зону суперечностей.
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8. Вислови конкретні пропозиції, реалізація яких може змінити ситуацію, поведінку, стосунки («Я тебе прошу...», «Я хотів би...», «Сподіваюсь тобі не важко...»). Завершуючи розмову, вислови віру в позитивні зміни. Недоцільно погрожувати і вдаватися до ультиматумів, адже позитивні перспективи привабливіші. 
РОЗУМІННЯ ТА БЛАГОПОЛУЧЧЯ У СІМ’Ї ЗАЛЕЖИТЬ ВІД САМОЇ СІМ’Ї!!! 
Психологічна служба школи
